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I - Identificação da Organização da Sociedade Civil
1. Dados da Organização da Sociedade Civil
Nome: Casa da Esperança Emil Wirth
CNPJ: 04.403.01 8/0001 -95

Endereço: Rua José Fernandes Costa no l0
CEP: 17.720- 000

Município : Salmourão/SP

Telefones: 018 3557-1 146

E-mail institucional: csemilwirth@gmail.com
DRADS de Referência: Dracena.

2. Identificação do Presidente (a) da OSC

Nome: Mario Xavier
RG: 8.477.823-4

CPF: 004.960.368-07

Profissão: Aposentado

Telefone : (l 8) 99 642- 12 12

E-mail pessoal : marioxavierpres@gmail. com

E-mail institucional : csemilwirth@gmail.com

3. Identificação do Técnico Responsável pelo Projeto

Nome: Tamires Maria Belmonte Ferreira

RG: 48.940.725-0

CPF: 412.066.378.70

Formação: Assistente Social

Telefones: 018 99730-021 5

E-mail pessoal : tamiresmari a.belmonte@hotmail. com

E-mail institucional : csemi lwirth@gmai l.com
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4. Apresentação do Serviço
A Instituição de Longa permanência para idosos, Casa da Esperança Emil

Wirth foi fundada em 02 de Fevereiro de 2001, é uma associação civil sem fins

econômicos ou lucrativos que executa o serviço sócio assistencial de acolhimento

Institucional. A instituição tem como objetivo acolher e abrigar pessoas idosas,

garantindo proteção integral ao idoso (a) com 60 anos ou mais que se encontre em

situação de alta vulnerabilidade pessoal e social decorrente do abandono ou incapacidade

familiar. Proporciona a todos que utiliza dos serviços da instituição, atendimento as

necessidades assistenciais de: alimentação, moradia, saúde, higiene, repouso, lazer e

outras atividades que garantam qualidade de vida;

O idoso tem garantido a sua individualidade quanto aos seus objetos,

vestuário, armários, cama e material de higiene.

A instituição oferece aos idosos acolhidos cinco refeições diárias, com

cardápio variado, balanceado e acompanhado pela nutricionista, sendo as refeições: café

da manhã, almoço, café da tarde, jantar e ceia.

Os idosos que apresenta certa independência, ou total independência fisica e

melhor capacidade intelectiva são preservados sua autonomia pessoal, convívio social na

instituição e fora delA através da liberdade de passear na comunidade, visitas aos parentes

e amigos e participarem das oficinas realizadas no CRAS (Centro de Referência de

Assistência Social) do município. Os idosos que apresentam graus de dificuldades por

alguma incapacidade fisica ou mental são estimulados para o não agravo de tais

incapacidades, e para um maior prolongamento da manutenção das capacidades atuais

por mais tempo.

Sempre que necessát-:ro é realizado acompanhamento médico, odontológico,

fisioterápico, psicológico, entre outros, na rede de serviços. O acompanhamento e

monitoramento da medicação na própria instituição são de responsabilidade da

enfermeira; bem como, as vacinas necessiírias a serem efetuadas no decorrer do ano.

A instituição tem integração com a Unidade Básica de Saúde do município,

utilizando seus serviços serão encamiúados aos polos de referência do SUS -Sistema
Unico de Saúde. Na ausência de algum tratamento especializado serão encamiúados a

atendimentos particulares, dependendo da urgência e gravidade do caso.

No decorrer do ano são feitas, promoções e celebrações de datas

comemorativas, divulgados à população, para que os idosos teúam maior convivência

com a comunidade, visando estimular as visitas paÍa os mesmos, sendo assim, a

instituição mantém uma paÍceria com as escolas do município com a realização

campanhas de arrecadação de alimentos e produtos de higiene para que as crianças e

adolescentes adquiram novas concepções de convívio e respeito à pessoa idosa.

Quando necessário sáo realizados atendimento individual com os familiares

dos idosos para orientação sobre a importância da integração familiar com o idoso, bem

como a efetividade do vínculo familiar.

As promoções e festas realizadas têm como intuito conseguir recursos

financeiros para ajudar no atendimento das necessidades básicas dos idosos e da

instituição. São de responsabilidade, da diretoria, funcionários e voluntarios que em

conjunto irão organizar e executá-las.

hctl,'d



A Diretoria é constituída (eleita em assembleia) por moradores do município

de Salmourão, que exercem suas funções gratuitamente.

A instituição é a única que oferta o serviço de acolhimento institucional aos

idosos no município, com objetivo de acolher e abrigar pessoas idosas, garantindo

proteção integral ao idoso (a) com 60 anos ou mais, com capacidade para atender 20

idosos.

As admissões são responsabilidade do setor de Serviço Social que são

utilizados os seguintes critérios: a necessidade do Idoso com 60 anos ou mais, com Graus

de Dependência I ou Grau de Dependência II, que se encontra em situação de

vulnerabilidade social, com necessidade absoluta de amparo, ausência de familiares e/ou

situação de abandono, ou ainda quando a família não possui condições necessárias de

prover o cuidado ao idoso.

Os demais funcionários que compõe arealização dos trabalhos desenvolvidos

são: cuidadoras de idosos, cozinheira e serviços gerais.

A instituição é aberta a todas as pessoas que desejarem visitá-la com horário

fixo para visitas das l4h30min às 16h30min, porém devido a pandemia de Covid 19 as

visitas estão suspensas.

ll. Cartcterwação socioeconômica da região e do serviço a ser qualiÍicado

O município de Salmourão possui uma população de 4.800 habitantes, onde

4.100 habitantes nazonaurbana e 698 habitantes na zona rural, segundo o último Censo.

O povoamento da região iniciou-se após 1940, com o desbravamento da mata,

organizado pela família de Max Wirth. A primitiva sede do Distrito de Salmourão foi

localizada no povoado de Massapé, com terras desmembradas do Município de Osvaldo

Cruz. Em 1959, Salmourão conquistou sua autonomia.

A principal atividade econômica do município é a agricultura predominando

o cultivo da cana de açúcar, oferecendo serviços temporários aos munícipes, ficando

grande parte desempregados no período de entre safra. Nos últimos anos houve um

número signihcativo de migração de pessoas de outros estados atraídos pelo trabalho no

cultivo da cana de açúcar muitos destes fixando moradia.

Os dados do Índice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) extraído no

Programa das Nações Unidas paÍa o Desenvolvimento (PNUD) e de 0,719 em 2010. Isso

demonstra que o desenvolvimento humano no município se agravou nos últimos anos.

Com a finalidade de minimizar o problema de desemprego, foram firmadas parcerias com

empresas do município viziúo de Osvaldo Cruz sendo fornecido o transporte como

incentivo.

De acordo com o Plano Municipal de Assistência Social (PMAS) foram

selecionados alguns tipos de vulnerabilidades e/ou riscos existentes no município. O

desemprego nas entressafras foi classificado como a situação de vulnerabilidade mais

grave, pois uma grande parcela da população do município fica desempregada ao mesmo

tempo, pois a qualidade de vida da população fica fragilizada, o desemprego ou inserção

precária também está classificado como tipo de lulnerabilidade no município, e

existência de famílias em situação de fragilidade social e risco de ruptura dos vínculos
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familiares, o aumento da porcentagem de pessoas idosas na população, ocorrendo assim

por consequência, diversas situações de vulnerabilidade com a pessoa idosa das quais são

os tipos de violência senda elas fisicas, psicológicas, moral, abuso financeiro ou material,

negligência e o abandono que acabam ocorrendo no município. Se tratando de um

município de pequeno porte o número de idosos institucionalizado é relativamente alto,

em decorrência da longevidade da população, a que se somam as dificuldades

socioeconômicas e culturais que envolvem os idosos e seus familiares e/ou cuidadores, o

comprometimento da saúde do idoso e da família, a ausência de cuidador no domicílio e

os conflitos familiares, cresce o número de idosos à procura ao Serviço de Acolhimento

institucional no município.

A Instituição de Longa Permanência para Idosos esta situada na Rua José

Fernandes Costa, no 10, Bairro: Centro. Atualmente a instituição atende 19 idosos, com

idade de 60 anos ou mais, do município de Salmourão e municípios vizinhos através de

ordem Judicial e contrapartida do município de origem do usuiírio, a entidade atende

idosos de ambos os sexos, encaminhados por meio de demanda espontânea do próprio

idoso, demanda dos familiares, Rede Soco assistencial, Mistério Público e Poder

Judiciário.

lll. Seruiço de Acolhimento Institucional

A Equipe desta OSC, através do Serviço de Acolhimento Institucional para

idosos, tem como objetivo:
-Acolher e garantir proteção integral ao idoso;

- Contribuir para a prevenção do agravamento de situações de negligência,

violência e ruptura de vínculos;

- Restabelecer vínculos familiares e/ou sociais;

- Possibilitar a convivência comunitâria;

- Promover acesso à rede soco assistencial, aos demais órgãos do Sistema de

Garantia de Direitos e às demais políticas públicas setoriais;

- Incentivar o desenvolvimento do protagonismo e de capacidades para a

realizaçáo de atividades da vida diária;

- Desenvolver condições para a independência e o autocuidado do idoso;

- Promover a convivência mista entre os idosos usuários independente de seu

grau de dependência.

Desta forma, através destas ações a Equipe vem contribuindo para efetivação

de seus direitos e deveres enquanto cidadãos.

Todo trabalho realizado, obtém sempre seus desafios a enfrentar. Atualmente

a instituição se encontra com dificuldades em relação aos recursos financeiros necessários

paÍa a manutenção da entidade, onde o orçamento é escasso e as necessidades são

constantes, as maiores despesas da instituição é com a folha de pagamento, alimentação,

manutenção da entidade, medicamentos, entre outros e a maior fonte de renda da entidade

provém da contribuição do idoso em 70oÁ do benefício previdencirírio do idosos usuário,

sendo assim os repasses recebidos são fundamentais para o bom funcionamento da

entidade.
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5- Área de Abrangência

Os idosos atendidos pela Entidade "Casa da Esperança Emil Wirth" são
moradores de bairros pobres da cidade e também vindos de cidades vizinhas tais
como: Bastos, Pompéia, Osvaldo Ctuz, Sagres entre outras.

6- Caract erizaçã,o Socioeconôrnica:

A Casa tem capacidade para atender 24 idosos, em vulnerabilidade social, vindos
das áreas de abrangência. Idosos já sem possibilidade de trabalhar para seu próprio
sustento, que recebem beneficio proveniente do INSS.

7- Descrição do Projeto:

TITULO: Serviço de Acolhimento Institucional- Utilização dos Repasses
Públicos.

- Convênio Repasse Estadual: R$15.200,00 (Quinze mil e Duzentos
reais)

- Convênio Repasse MunicipaL R$ 106.710,03 (Cento e seis rnil, Setecentos
e dez reis e três centavos).

Justificativa:

Os valores acima mencionado promoverá à Casa da Esperança Emil
Wirth, melhor qualidade no trabalho desenvolvido pela entidade, sendo ela
única entidade que presta assistência ao idoso em forma de internato de longa
permanência nessa cidade tem como proposta atender a 24 idosos de ambos
os sexos, que estejam em vulnerabilidade social, sem vínculo familiar ou que
tendo, não encontre na mesma, condição de receber com segurança os
cuidados básicos que necessite. Esse serviço é prestado ao idoso dependente,
semi- dependente ou independente, mas de alguma forma em situação de
incapacidade para suprir sua subsistência com moradia, alimentação, saúde,
cuidados pessoais, convivência familiar, protegendo-o de riscos contra sua
integridade fisica e moral. O trabalho é realizado em conjunto, onde todos são
adequadamente atendidos, de acordo com o grau de necessidade que se

encontre.

8- Identificação do objetivo a ser executado:
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Objetivo Geral:

Oferecer atendimento em regime residencial, a idosos de ambos os

sexos com 60 anos ou mais, que estejam em vulnerabilidade social, para que

recebam cuidados com seu bem estar geral, saúde, alimentação e lazer.
Contando ainda com serviço de enfermagem, frsioterapia e nutrição,

procurando oferecer uma vida digna, integrados a comunidade, fortalecendo
os laços de famíIia e amizades.

Obj etivos Específicos:

. Oferecer acolhida e garantir proteção integral;

. Oferecer local fixo que comprove sua residência;
o Oferecer todos os cuidados com alimentação, higiene corporal,

Iavagem adequada das roupas, saúde elazey
. Oferecer maior qualidade de vida, estimulando a autoconfiança

e vontade de viver;
. Resgatar e fortalecer o vínculo familiar;
o Prestar atendimento á família quando á evolução e ocorrência

com idoso na instituição;
o Estimular fisicamente, reativando a coordenação e movimentos,

através de fisioterapia realizada no centro de saúde da cidade e

atividades que favoreçam a autoconfiança corporal;
. Prover cuidados e acompanhamento de saúde, oferecendo

serviços de enfermagem na instituição;
o Promover a integração e o bom relacionamento entre

funcionários e idosos, funcionários e funcionários; para maior
satisfação nos serviços;

. Promover a amizade entre os usuários por meio das atividades
realizadas;

Promover o id.oso na vida comunitária realizando passeios e diversões fora
do espaço da Instituição;

. Estimular a participação em eventos culturais e de lazey

. Oferecer uso diário e livre, de equipamentos como rádio e televisão,
dando assim oportunidades aos acontecimentos locais, regionais e

mundiais;
o Preservar e respeitar sua privacidade, inclusive possibilitando uso

de equipamento de comunicação como celular de posse pessoal;

Fortalecer a individualidade, o direito, a opinião e o respeito;

Incentivar, garantir e acompanhar com discrição sua condição de ir
e vir, tendo vida normal para aqueles que são capazes;

a
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Sensibilizar a comunidade sobre a necessidade de uma maior
participação na Instituição;
Estimular funcionário ao trabalho dando oportunidade de novos
conhecimentos e maior capacitação;
Aprimorar o espaço fisico, realizando melhorias no aspecto visual,
adequação de acordo com as exigências legais dos ambientes para o
atendimento e segurança;
Avaliar mensalmente o trabalho juntamente com os atores
envolvidos;
Promover cuidados como beleza, através de voluntariado junto aos

idosos;

6- População Alvo:

Pessoas com 60 anos ou mais de ambos os sexos triados, avaliadas e

aprovadas pela equipe técnica e diretoria, por se encontrarem de acordo com

o atendimento oferecido, enquadrado no perfil do Estatuto Social da

Instituição e amparado nas leis de proteção ao segmento, QUê visa
atendimento ao idoso em situação de vulnerabilidade, náo capaz de prover seu

sustento ou cuidados pessoais básicos. Sem distinção ou preconceito de origem

familiar, raça, cor, sexo, religião e outras formas de descriminação.

7- Cútérios de Elegibilidade:

Pessoas com deficiência ou em situação de vulnerabilidade e que a

famíIia não oferece segurança para sua permanência no meio.

o Idosos com 60 anos ou mars;
. Idoso em situação de vulnerabilidade;
o Idoso dependente fisico ou não;
o Idoso com ou sem família;
. Idoso onde a família não oferece segurança para sua permanêncra

no meio;
. Idoso que aceite a vida na instituição e o convívio com outras

pessoas;

8- Metas a serem atingidas:

Atend.er 24 idosos em situação de risco, a longo prazo, em regime

residencial, oferecendo proteção integral.

9- Metodologia:

Id.entificação de dados básicos do pretendente a vaga por meio de

encaminhamentos ou solicitações pessoais, realizados por órgãos

públicos, familiares, amigos, conhecidos ou próprio interessado, nas

dependências da instituição.
conhecimento da solicitação pela presidência da Instituição.

a

a
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a

a

o
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. Conhecimento do caso por meio de visita do interessado á,

Instituição.
o Coleta de dados, relatados por envolvidos, que tenham profundo

conhecimento do caso, onde serão fornecidos fatos pessoais
relevantes para necessidade do atendimento.

o Avaliação do caso a ser atendido pela enfermeira e diretoria.
. Esclarecimento aos envolvidos sobre os serviços prestados pela

Instituição.
o Apresentação do ambiente a ser contratado.
. Admissão e acolhimento para vaga, com registros da documentação

em forma pontuaria e contrato de prestação de serviço.
. Relatório de saúde, com respectivas informações, sigilosa e

individualmente.
. Apresentação da equipe que realizam os trabalhos de necessidade

básicas diárias.
o Atendimento integral e ininterrupto para todos os casos e

necessidades.
. Viabilizaçáo dos contatos familiares, com informações detalhadas

sobre as ocorrências.
o Reuniões sistemáticas com funcionários.
. Reuniões mensais da Diretoria.

1" Fase

a

a

a

2" fase

Recebimento da solicitação para prestação do serviço.
Triagem e analise da solicitação.
Conhecimento por meio de visita a instituição.
Avaliação por meio de análise técnica do perfrl do caso.a

o Aviso aos interessados sobre a admissão ou para prestação do

serviço.
Preparação do ambiente (quarto) para o acolhimento.

. Acolhimento.

. VeriÍicação de documentação para preenchimento de dados pessoais
e de saúde.

. Acomodação nas instalações.
o Apresentação aos demais companheiros e equipe de serviço.
. Inicio do atendimento.

10- Conteúdo Programático:

a) Atividades diárias:
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7:00 horas Início das atividades na cozinha
7:15 horas Despertar e higiene pessoal dos idosos
7:15 horas Início das atividades na lavanderia
7:30 horas Café da manhã
7:30 horas Início das atividades de enfermagem
8:30 horas Início das atividades do escritório
11:00 horas Almoço
14:00 horas Café da tarde
17:00 horas Jantar
18:00 horas Troca de turno. Início funcionário da noite
19:30 horas Ceia

b) Atendimento oferecido:

c) Datas comemorativas:

d) Lazer:

Assist. Social 20 horas semanais
Cuidador 24 horas diárias
Cozinha T2horas semanais
Lavanderia 20 horas semanais
Escritório 20 horas semanais
Serüços Gerais 40 horas semanais
Nutricionista 15 horas semanais

Janeiro Ano Novo
Fevereiro Carnaval
Março Páscoa
Maio Dia das Mães
Junho Festa Junina
Agosto Dia dos Pais
Dezembro Natal

As segunda e sexta-feira das 8:45 as 9:10
horas

Caminhada
dependências da entidade

nas

De Janeiro a Dezembro todos os dias da
semana das 14h30 às 16h00

Visitas de familiares
comunidade em geral

e

Aos sábados das 13h00 às 14h00 horas Recreação dos usuários com
musicoterapia, dominó, baralho,
entre outros.

Nas segundas quartas feiras de todo mês
às 15h00.

Celebração da Missa está
suspensa no neste momento de
pandemia
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e) Reuniões:

12- Recursos materiais necessários:

Material de consumo Alimentação, vestuário, higiene
Iimpeza, medicação, curativos
escritório.

e

e

ServiÇos de terceiros Abastecimento e aros em ral
Pagamento de Pessoal Salários e

13- Recursos Humanos:

A entidade conta com um quadro de 14 (quatorze) funcionários, conforme
descrito a seguir:

Qtde Cargo Qualifrcação Carga horária
07 Cuidadores de

idosos
Ens. Médio 44 hrs semanais

02 Serviços gerais Ens. Méüo 44 hrs semanais

02 Cozinheira Ens. Fundamental 40 hrs semanais

01 Assistente Social Ens. Superior 20 hrs semanais

01 Nutricionista Ens. Superior 15 hrs semanais
01 Auxiliar

administrativo
Ens. Méüo 20 hrs semanais

14- Cronograma de execução dos recursos transferidos por convenio

Convênio Repasse Estadual: R$15.200,00 (Quinze mil e Duzentos
reais)

Todas as quintas feiras do ano
Serviço de Barbearia para os

idosos do sexo masculino e corte
das unhas.

Na última Sexta feira do mês 14:30 horas
Tarde dos cuidados com abeleza
feminina. Pintura das unhas e

Cabelos.

Reunião da Diretoria Uma vez ao mês
J ab ulho outubro.

Parcelas VaIor
üsponibilizado

Natureza da despesa Total

1
o 1.000,00 Material de consumo 1.000,00

2" 1.000,00 Material de consumo 1.000,00
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Convênio Repasse MunieipaL R$ 103.510,03 (Cento e três rnil, quinhentos e
dez reais e três centavos).

15- Onde serão desenvolvidas as atividades:

As atividades serão desenvolvidas nas dependências da Casa da Esperança Emil
Wirth }ocalizada na Rua: Jose Fernando Costa- número 10, Centro de Salmourão-
SP.

3" 1.000,00 Material de consumo 1.000,00
4" 1.000,00 Material de consumo 1.000,00
D 3.000,00 Material de consumo 3.000,00
60 1.000,00 Material de consumo 1.000,00
io
I 1.200,00 Material de consumo 1.200,00
g" 1.200,00 Material de consumo 1.200,00
g" 1.200,00 Material de consumo 1.200,00
10" 1.200,00 Material de consumo 1.200,00
110 1.200,00 Material de consumo 1.200,00
12" 1.200,00 Material de consumo 1.200,00

Total 15.200,00 15.200,00

Parcelas Valor
disponibilizado

Natureza da despesa Total

1
o R$ 8.625,83 Pagamento de Pessoal e

Material de Consumo
R$ 8.625,83

2" R$ 8.625,83 Pagamento de Pessoal e

Material de Consumo
R$ 8.625,83

30 R$ 8.625,83 Pagamento de Pessoal e

Material de Consumo
R$ 8.625,83

4" R$ 8.625,83 Pagamento de Pessoal e

Material de Consumo
RS 8.625,83

5' R$ 8.625,83 Pagamento de Pessoal e

Material de Consumo
RS 8.625,83

60 R$ 8.625,83 Pagamento de Pessoal e

Material de Consumo
R$ 8.625,83

ão
I R$ 8.625,83 Pagamento de Pessoal e

Material de Consumo
R$ 8.625,83

g" R$ 8.625,83 Pagamento de Pessoal e
Material de Consumo

R$ 8.625,83

go R$ 8.625,83 Pagamento de Pessoal e

Material de Consumo
R$ 8.625,83

10" R$ 8.625,83 Pagamento de Pessoal e
Material de Consumo

R$ 8.625,83

11" R$ 8.625,83 Pagamento de Pessoal e

Material de Consumo
RS 8.625,83

r2" R$ 8.625,83 Pagamento de Pessoal e

Material de Consumo
R$ 8.625,83

Total R$ 106.710,03 R$ 106.710.03
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16- Monitoramento e Avaliação:

Os indicadores sociais mínimos serão:

a) Idoso:

o Recuperação de cidadania digna e promoção humana,
o Recuperação do direito a referência de moradia fixa e segura,
o Diminúção dos casos de abandono, maus tratos e desesperança de vida.
o Retorno a vida em comunidade, com contato humano e amigável,
o Recuperação da consciência familiar, favorecendo a afetividade entre os

mesmos,
o Conhecimento e envolvimento nos fatos que acontecem no Brasi-I. e no

mundo por meio de pessoas veículos de comunicação disponíveis
diariamente.

. Possibilidade de voltar a uma vida anterior, com amigos, parentes e

preservação dos seus pertences e moradia.

b) Família:

Tranquilidade üante da constatação da segurança que é oferecida.a

a

a

a

Facilidade ao acesso sobre todos os aspectos da vida de seu parente
dentro da instituição.
Interesse para o conhecimento dos serviços que a instituição oferece,
abrindo entendimento sobre o perfi.l para o acolhimento na instituição.
Valorização do ente abrigado, com resgate da afetividade familiar.
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